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PLANO DE TRABALHO- 2024

Servigo de Acolhimento Institucional- Modalidade Abrigo

1- DADOS CADASTRAIS

1.1 Entidade Proponente
Orgdo / Entidade: Instituto Juridico para a CNPJ : 03.839.350/0001-12
efetivacdo da Cidadania e Saude — Avante Social
Endereco: Rua José Hemetério Andrade, n® 950, Bairro Buritis.

Cidade: Belo Horizonte / MG CEP: 30.493-180. telefone: (31) 32955655

Email Institucional:

institucional@avantesocial.org.br

Conta — Corrente! Banco Agéncia Praca de Pagamento
1.2 Representante Legal da Proponente

Nome do Representante Legal: Viviane Tompe

Souza Mayrink

RG/CI M — 7.246.797 Orgéo Expedidor: SSP — MG

CPF: 032.198.616-44

Endereco Residencial: Rua dos Guajajaras ,1934  Bairro: Lourdes

Cidade; Belo Horizonte UF: MG

Cep 30180-101

E-mail pessoal: presidencia@avantesocial.org.br | Telefone: (31) 3295-5655

1.3 Responsavel Técnico do Projeto

Site: www.avantesocial.org.br

Cargo: Presidente

Nome do Responséavel Técnico do Projeto: Ana Cargo/Funcédo: Referéncia Técnica
Flavia Palhares Socioassistencial

RG/CI: 41.339.386-0 Conselho de Classe: CRP/SP
CPF: 415.648.978-77 06/179323

Endereco Princesa Isabel, 390, Bairro Villa Ricci. Mogi Guacgu-SP

E-mail Pessoal: . Telefone: (19) 99874-7063
ana.palhares@avantesocial.org.br

1-NOME DO SERVICO

Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes na modalidade

Abrigo Institucional.

2- DESCRICAO DO SERVICO

Servigo que oferece acolhimento provisoério para criancas e adolescentes afastados
do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em funcéo
de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente

impossibilitados de cumprir sua fungéo de cuidado e prote¢éo, até que seja viabilizado
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o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua impossibilidade,
encaminhamento para familia substituta. O servico deve ter aspecto semelhante ao
de uma residéncia e estar inserido na comunidade, em areas residenciais, oferecendo
ambiente acolhedor e condi¢des institucionais para o atendimento com padrdes de
dignidade. Deve ofertar atendimento personalizado e em pequenos grupos e favorecer
o convivio familiar e comunitario das criancas e adolescentes atendidos, bem como a
utilizacdo dos equipamentos e servi¢os disponiveis na comunidade local. Devem ser
evitadas especializagfes e atendimentos exclusivos - tais como adotar faixas etarias
muito estreitas, direcionar o atendimento apenas a determinado sexo, atender
exclusivamente ou ndo atender criancas e adolescentes com deficiéncia ou que vivam
com HIV/AIDS. A atencao especializada, quando necesséria, devera ser assegurada
por meio da articulacdo com a rede de servicos, a qual podera contribuir, inclusive, na
capacitacao especifica dos cuidadores. O atendimento especializado, quando houver
e se justificar pela possibilidade de atencdo diferenciada a vulnerabilidades
especificas, ndo deve prejudicar a convivéncia de criancas e adolescentes com
vinculos de parentesco (irmdos, primos, etc.), nem se constituir motivo de

discriminacao ou segregacao.

3- Objetivo Geral

Executar o servigo de Acolhimento Institucional na modalidade Abrigo Institucional
para 20 (vinte) criancas e adolescentes em situacfes de vulnerabilidades devido ao
contexto de ruptura de vinculos familiares, negligéncias, violéncias e violacdes de

direitos, da faixa etaria de 0 a 18 anos no municipio de Boituva/SP.

3.1- Objetivos Especificos

e Acolher e garantir protecao integral;
e Contribuir para a prevencao do agravamento de situacbes de negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos;
e Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinagéo judicial em
contrario;
e Desenvolver com os acolhidos condigbes para a independéncia e o
autocuidado;
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e Restabelecer vinculos familiares e /ou sociais;

e Possibilitar a convivéncia comunitaria;

e Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

e Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidade e
oportunidades para que os individuos facam escolhas com autonomia;

e Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos

e possibilidades do publico.

4- Pablico Alvo
Criancas e Adolescentes da faixa etaria de 0 a 18 anos, em situacdo de desprotecao
social e que tiveram os vinculos familiares rompidos em virtude de situacfes de

negligéncia, violéncias e violagbes de direitos.

4.1- Forma de acesso

Por determinacdo do Poder Judiciario e/ou por requisi¢cdo do Conselho Tutelar.

4.2- Territorio de Abrangéncia

Municipio de Boituva-SP

5- Identificacéo do local a ser executado o servigo

ENDERECO: Rua SOROCABA, 84 - BELA VISTA - CEP: 18557-604

TELEFONE: (15) 3363-1357

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: ininterrupto (24 horas), todos os dias da
Semana.
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5- Identificacéo das instalacdes fisicas para execucao do servigo

Entrada da unidade de acolhimento

01 portéo de ferro, 01 portao de ferro social, 01 jardim.

Area Externa Coberta

1 arméario de ago na brinquedoteca, 2 mesas, 1 sofa

Area Externa/Patio

01 jardim, construindo um campo de futebol.

Cozinha

02 Geladeiras, 1 Fogao industrial, 1 fogdo seis bocas,
01 Liquidificador, 01 batedeira, 02 Microondas, 01
Mesa grande, 04 cadeiras, 01 filtro d’agua, 2 armarios.

4 quartos

09 beliches, 4 Camas de Solteiro, 02 bergos, 08
Roupeiros, 5 Ventiladores de teto, 1 chiqueirinho, 1
carrinho de bebé, 2 trocadores.

Sala

02 sofés, 01 TV, 01 ventilador de teto.

04 Banheiros

2 chuveiros, 4porta-papel, 04 vasos sanitarios, 04
lavatorios, 03 espelhos, 2 boxe.

Escritorio

04 mesas, 07 cadeiras, 01 ventilador, 3
computadores, 03 armarios.

Sala de reunides

01 sof4, 4 armérios, 1 prateleira de ago, 1 mesa, 1 TV.

Recepcéo

2 mesas, 1 computador, 1 impressora, 1 telefone, 1
cadeira, 1 armario pequeno, 1 ventilador

6- Atividades Desenvolvidas

Atendimento individual / e oudo
Nucleo Familiar X X X X X X
Estimulo a convivéncia familiare
comunitaria X X X X X X
Realizagdo de Estudo Social X X X X X X
Apoio a Familia em sua fungéo
Protetiva X X X X X X
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Orientacdo e encaminhamento
para a rede de servicos locais
com resolutividade

Construgédo do Plano Individuale
Familiar de atendimento

Orientagdo Sociofamiliar

Preenchimento de Protocolos

Acompanhamento e
monitoramento dos
encaminhamentos realizados;
referéncia e contrarreferéncia;

elaboracéo de relatorios e/ou
prontuarios;

trabalho interdisciplinar

Diagnostico socioeconémico;

Informag&o, comunicagao e
defesa de direitos;

X | XX X

X | XX X

X | XX X

X | XX X

X | XX X

X | XX X

Orientacao para acesso a
documentacéo pessoal;

x

Atividades de convivio e de
organizagéo da vida cotidiana

Insercao em projetos/programas
de

capacitacao e preparagao parao
trabalho

Estimulo ao convivio familiar,
grupal e social;

Mobilizag&o, identificacéo da
familia extensa ou ampliada

Mobilizagdo para o exercicio da
cidadania;

Articulagdo da rede de servigos
socioassistenciais;

Articulagio com os servicos de
outras politicas publicas setoriais e
de defesa de direitos; articulagdo
interinstitucional com os demais
orgéos do Sistema de Garantiade
Direitos;

Monitoramento e avaliagédo do
Sservico;

Organizacéo de banco de
dados e informagdes sobre o
servigo, sobre organizacdes
governamentais e ndo
governamentais e sobre o
Sistema de Garantia de Direitos

Aplicagao de instrumento de
avaliag&@o, com os usuarios e
familias para afericdo da
participacao, eficiéncia, eficacia
e efetividade do servico.

Desligamento da crianga e do
adolescente
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N° | Atividade Responsavel pela Agédo N° de atendidos Diviséo por Grupos Cronograma
Duracéo Periodicidade
01 | Assinatura do Termo de renovagéo Setor de parcerias da Prefeitura | 20 Criangas e | N&o se aplica Primeiro més de renovagao Primeiro més de
Municipal de Boituva/SP Adolescentes renovacéo
04 | Capacitagcdo da Equipe Técnica e dos | Referéncia Técnica | Equipe técnica | Conforme cronograma de | Segundo més da parceria Segundo més da
educadores. Socioassistencial selecionada e | capacitagOes parceria
educadores
05 | Capacitagdes bimestrais com a equipe | Referéncia Técnica | Equipe técnica e | Conforme cronograma de | Bimestralmente Bimestralmente
Técnica e educadores. Socioassistencial educadores capacitacdes
06 | Acolher o Publico Equipe técnica e educadores 20 Criangas e | N&o se aplica Durante o periodo de | Durante o periodo de
Adolescentes parceria para a execugao do | parceria para a execugéo
servigo do servigo
07 | Atendimento Individual e ao Nucleo | Equipe Técnica 20 Criangas e | N&o se aplica Tempo necessario para a | Mensalmente
Familiar Adolescentes realizagdo da intervencéo ou
orientacdo.
08 | Realizacdo de grupos reflexivos e | Equipe Técnica 20 Criangas e | De acordo com a | Os grupos e oficinas terdo | Mensalmente
oficinas Adolescentes organizacdo dos grupos e | duragéo de
planejamento das oficinas aproximadamente 01 h e 30
mim de duragdo ou o tempo
necessario para a realizagao
da intervencéo.
09 | Estimulo a Convivéncia Familiar e | Equipe Técnica e educadores 20 Criangas e | Conforme Organizacdo do | Tempo necessario para a | Mensalmente
Comunitaria Adolescentes cronograma de atividades realizacdo das atividades
10 | Realizagdo de Estudo Social Equipe Técnica 20 Criancas e | N&o se aplica Tempo necessario para a | Durante a Chegada do
Adolescentes analise de cada situacdo e | Publico ao abrigo.
levantamento das situagdes
de vulnerabilidades,
violéncias e violagdes de
direitos.
11 | Apoio & Familia em sua fungéo | Equipe Técnica 20 Criancas e | N&o se aplica Tempo necessario para | De acordo com a
Protetiva Adolescentes minimizar  situacfes de | demanda ou conforme a
vulnerabilidades. necessidade no contexto
de acompanhamento do
caso.
12 | Orientagdo e encaminhamento para a | Equipe Técnica 20 Criangas e | N&o se aplica Quando necessario a | De acordo com a

rede de servicos locais

resolutividade

com

Adolescentes

solucéo de demanda
apresentada pelo publico.

demanda ou conforme a
necessidade no contexto
de acompanhamento do
caso.
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13 | Elaboragéo do PIA- Plano Individual e | Equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Tempo necessario para o | Durante a chegada da
Familiar de atendimento Adolescentes levantamento das situagdes | Crianca ou do
de vulnerabilidade e | adolescente e ao longo
construgdo das estratégias | do periodo de
de intervencao. acolhimento.
14 | Monitoramento e Avaliagdo do PIA Equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Durante o periodo de | A cada 40 (quarenta)
Adolescentes acolhimento dias.
15 | Orientagdo Sociofamiliar Equipe Técnica 20 Criangas Grupos organizados ou | Tempo necessario para | De acordo com a
Adolescentes individualmente, conforme | intervir em situac@es, | demanda ou conforme a
cronograma e planejamento | situacfes de violéncias e | necessidade no contexto
das acles minimizar vulnerabilidades. de acompanhamento do
caso.
16 | Preenchimento de Protocolos | Equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Durante a execucdo da | Durante a execucdo da
Socioassistenciais Adolescentes parceria. parceria.
17 | Acompanhamento e monitoramento | Equipe Técnica 20 Criangas Nao se aplica Durante a execugdo da | Durante a execucdo da
dos encaminhamentos realizados; Adolescentes parceria. parceria.
referéncia e contrarreferéncia
18 | Trabalho interdisciplinar Equipe Técnica 20 Criangas Grupos organizados ou | Durante a execucdo da | Durante a execucdo da
Adolescentes individualmente, conforme | parceria. parceria.
cronograma e planejamento
das acdes
19 | Diagndstico socioeconémico Equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Tempo necessério para o | Durante o]
Adolescentes levantamento das | acompanhamento dos
informacées casos.
20 | Informagédo, comunicagéo e defesa de | Equipe Técnica 20 Criangas Nao se aplica Durante o acompanhamento | Durante o]
direitos; Adolescentes dos casos. acompanhamento  dos
casos.
21 | Orientagdo para acesso a | Equipe Técnica 20 Criangas Individualmente ou através | Periodo de apresentacdo da | Durante a execucdo da
documentacéo pessoal Adolescentes de grupos organizados com | demanda. parceria.
0 objetivo de transmitir as
orientacdes
22 | Atividades de convivio e de | Equipe Técnica e educadores 20 Criangas Grupos organizados ou | Tempo necessario para a | Diariamente
organizagao da vida cotidiana Adolescentes individualmente, conforme | realizac&o das atividades
cronograma e planejamento
das acdes
23 | Insercdo em projetos/programas de | Equipe Técnica 20 Criancas Grupos organizados ou | Tempo necessario para a | Durante a execucdo da
capacitacdo e preparacdo para o Adolescentes individualmente, conforme | realizagéo das articulagdes e | parceria.
trabalho cronograma e planejamento | encaminhamentos para o0s
das acdes projetos.
24 | Mobilizagado, identificacdo da familia | Equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Conforme o | Durante a execucdo da
extensa ou ampliada Adolescentes acompanhamento de cada | parceria.
caso.
25 | Articulacdo da rede de servigos | Coordenagédo e equipe Técnica 20 Criangas N&o se aplica Conforme a demanda | Durante a execucdo da
socioassistenciais Adolescentes decorrente do | parceria.
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e com os servigos de outras politicas
publicas setoriais e de defesa de
direitos; articulagdo interinstitucional
com os demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos;

acompanhamento de cada
caso.

26 | Monitoramento e avaliagdo do servigo; | Coordenagéo e equipe Técnica 20 Criancas e | De acordo com os | Durante a execugdo da | Trimestralmente
Adolescentes cronogramas de | parceria.
assembleias, grupos
reflexivos e pesquisas de
satisfacdo e momentos de
apresentacdo de relatérios.
27 | Promover o acesso a programagdes | Coordenagéo e equipe Técnica 20 Criangcas e | Grupos organizados | De acordo com a | Mensalmente
culturais, de lazer, de esporte e Adolescentes conforme cronograma e | organizagao da
ocupacionais internas e externas, planejamento das agdes programagdo que  serd
relacionando-as a interesses, disponibilizada.
vivéncias, desejos e possibilidades do
publico.
28 | Desligamento da crianga e do | Coordenagéo e equipe Técnica 20 Criancas e | N&o se aplica De acordo com o | De acordo com as
adolescente Adolescentes acompanhamento do caso. possibilidades de
retorno a familia de
origem, a familia

ampliada ou adogéao.
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Articulacdo com a Rede:

As situacOes apresentadas pelos atendidos, serdo compartiihadas em
discussbes de casos e encaminhamentos, envolvendo a rede de protegcédo social
especifica para a demanda ou situacdo de vulnerabilidade percebida. O
acompanhamento sera, portanto, conjunto, baseado na orientacdo da referéncia e
contrarreferéncia para o caso. A intersetorialidade e o trabalho com a rede de servigos,
programas e projetos municipais, € de extrema importancia para a realizacdo das
intervencdes. Serdo acionados o CRAS, equipamentos da saude, Organizacdes da
Sociedade Civil, Poder Judiciario, etc. Tendo em vista a diversidade presente nos
locais de origem dos individuos que acionam o servi¢o, sera trabalhada a vinculagéo
com 0s gestores municipais e observadas formas de organizacdo e caracteristicas
socioculturais das regides. O envolvimento de diferentes atores sociais nesse
processo, possui extrema relevancia e visa potencializar o mapeamento geral
proposto para a leitura das dinamicas preexistentes nos locais e a construcao coletiva
e a participacdo da comunidade nos processos de resolugcdo de demandas,
considerando o diagnédstico socioterritorial e as leituras das dinamicas locais ja
estabelecidas.

A permanente articulacdo entre diferentes setores e sujeitos sociais podera
contribuir para construcao de estratégias de intervencdo menos fragmentadas, que
tenham o viés da integralidade dos sujeitos e com maior capacidade de promocéo da

transformacao social.

Fundamentacéo da Proposta:

A Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do adolescente, apresentam
novas perspectivas sobre a infancia e a adolescéncia, ao incluir diretrizes da
Convencao Internacional dos Direitos da Crianca, aprovadas na Assembleia Geral das

Nacdes Unidas.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA,
Criado em 1991 pela Lei n°® 8.242, previsto no artigo 88 da lei no 8.069/90 — Estatuto

da Crianca e do Adolescente (ECA) € o principal 6rgdo do sistema de garantia de
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direitos. Por meio da gestdo compartilhada, governo e sociedade civil definem, no
ambito do Conselho, as diretrizes para a Politica Nacional de Promocéo, Protecéo e
Defesa dos Direitos de Criancas e Adolescentes. Além de contribuir para a definicdo
das politicas para a infancia e a adolescéncia, o Conanda também fiscaliza as acdes
executadas pelo poder publico no que diz respeito ao atendimento da populacéo
infanto-juvenil.

A gestdo do Fundo Nacional para a Crianca e do Adolescente (FNCA) também
é uma importante atribuicdo do Conselho. E ele o responséavel pela regulamentacéo
sobre a criacdo e a utilizacdo desses recursos, garantindo que sejam destinados as
acOes de promocdao, protecdo e garantia dos direitos de criancas e adolescentes,
conforme estabelece o ECA.

A Politica Nacional de Assisténcia Social PNAS - 2004 atua na perspectiva
socio-territorial, cujas intervencbes se dao essencialmente territérios,
compreendendo, portanto, a dindmica que se da ao ambiente a ser analisado. Essa
politica visa atender os setores da sociedade brasileira que vivenciam situacfes de
violacbes de direitos. Nesse sentido, as relacdes familiares de criancas e
adolescentes em vulnerabilidades e riscos sociais, poderdo ser o alvo das
intervencdes com maior efetividade em um formato intersetorial, considerando as
possibilidades de interlocucbes dos diversos agentes que contribuem para o
funcionamento da rede de protec&o social.

O Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria representa o resultado das acoes
do Ministério de Desenvolvimento Social, da Secretaria Especial dos Direitos
Humanos (SEDH), do CONANDA e do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
Considerando as caracteristicas especificas de cada territério, 0 documento serve
como um norte para a organizacdao, dos diversos servicos de acolhimento para
criangas e adolescentes e das Republicas para jovens. O Plano indica
direcionamentos para os servicos que acolhem criancas e adolescentes que se
encontram sob medida protetiva de abrigo (Art. 101, ECA), e também proporcionam a
organizacdo de Republicas, destinadas ao atendimento de jovens que atingem a
maioridade em servigos de acolhimento para criangas e adolescentes e que, apds 0s
18 anos, precisam de apoio durante um periodo de transicao.
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E importante mencionar a importancia da interlocucdo das medidas de
acolhimento institucional, com as politicas de educacéo e saude, considerando as
disposi¢cOes constitucionais, a lei de diretrizes e bases da educagéo e a lei organica
da saude. Em ambito municipal o alinhamento da politica de acolhimento, com as
promotorias e varas da infancia e da juventude e com os conselhos tutelares e
conselhos de defesa dos direitos da crianca e da adolescéncia podem favorecer a

conducao de posicionamentos mais efetivos, para a realidade local.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA-
e 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, orientam que salvo as situagdes
consideradas emergenciais ou de urgéncia, o afastamento de criancas e adolescentes
da familia de origem, deve de precedido de recomendacdo técnica a partir de estudo

diagnéstico articulado com a rede de garantia de direitos.

Conforme dispde o art.92 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, as
entidades que desenvolvam programas de acolhimento familiar ou institucional

deverdo adotar os seguintes principios:
l. Preservacao dos vinculos familiares e promoc¢éao da reintegracdo familiar;

Il. Integracdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de

manutencado na familia natural ou extensa;

Il. Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

V. Desenvolvimento de atividades em regime de coeducacéo;
V. Nao desmembramento de grupos de irméos;

V1. Evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de

criancas e adolescentes abrigados;
VII.  Participacédo na vida da comunidade local;

VIIl. Preparacao gradativa para o desligamento;

Pagina 11
Rua José Hemetério Andrade, 950, Buritis, CEP: 30.493-180, Belo Horizonte - Minas Gerais

Telefone: (31) 3295-5655 E-mail: institucional@avantesocial.org.br | Site: www.avantesocial.org.br



mailto:institucional@avantesocial.org.br

@
Avante Social

SAUDE, JUSTICA E CIDADANIA
IX. Participacao de pessoas da comunidade no processo educativo.

Descrevemos a seguir os principios, conforme o documento orientador técnico para

os servi¢os de Acolhimento Institucional:
e Excepcionalidade do Afastamento do Convivio Familiar

Todos os esforcos devem ser empreendidos no sentido de manter o convivio com
a familia (nuclear ou extensa, em seus diversos arranjos), a fim de garantir que o
afastamento da crianca ou do adolescente do contexto familiar seja uma medida
excepcional, aplicada apenas nas situacdes de grave risco a sua integridade fisica
e/ou psiquica. Como este afastamento traz profundas implicacGes, tanto para a
crianca e ao adolescente, quanto para a familia, deve-se recorrer a esta medida
apenas quando representar o melhor interesse da crianca ou do adolescente e o
menor prejuizo ao seu processo de desenvolvimento. Destaca-se que tal medida deve
ser aplicada apenas nos casos em que ndo for possivel realizar uma intervencao
mantendo a crian¢a ou adolescente no convivio com sua familia (nuclear ou extensa).

Para que este principio possa ser aplicado, é importante que se promova o
fortalecimento, a emancipacédo e a inclusdo social das familias, por meio do acesso
as politicas publicas e as a¢cdes comunitarias. Dessa forma, antes de se considerar a
hip6tese do afastamento, é necessario assegurar a familia o acesso a rede de servigos
publicos que possam potencializar as condicdes de oferecer a crianca ou ao
adolescente um ambiente seguro de convivéncia.

Destaca-se que, em conformidade com o Art. 23 do ECA, a falta de recursos
materiais por si s6 ndo constitui motivo suficiente para afastar a crianca ou o
adolescente do convivio familiar, encaminha-los para servicos de acolhimento ou,
ainda, para inviabilizar sua reintegracdo. Nessas situacdes o convivio familiar deve
ser preservado e a familia, obrigatoriamente, incluida em programas oficiais ou
comunitarios de apoio, e demais medidas previstas no artigo 101 do ECA.

Nos casos em que 0 motivo que ensejaria a aplicacado da medida de abrigo referir
se a falta ou precariedade de condi¢Bes de habitacdo da familia, deve-se recorrer a
medidas que preservem o convivio familiar e mantenham a familia, a crianca e o
adolescente em condi¢cdes de seguranca e protecdo, como a inclusdo imediata de

todos seus membros conjuntamente em servi¢cos de acolhimento para adultos com
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criancas ou adolescentes e acesso a moradia subsidiada, dentre outras.

Paralelamente, deve ser providenciado, junto as politicas de habitacdo e
trabalho, e outras que o caso indicar, os encaminhamentos necessarios para alcancar
solugdes mais definitivas para a situacao.

Do mesmo modo, caso haja crianga, adolescente ou algum outro membro da
familia com deficiéncia, doencgas infectocontagiosas, transtorno mental ou outros
agravos, isso ndo deve por si sO6 motivar o afastamento do convivio familiar ou a
permanéncia em servicos de acolhimento. Nessas situagdes deve-se proceder a
encaminhamentos para atendimentos prestados em servicos da rede ou até mesmo
no proprio domicilio, os quais possam contribuir para a prevenc¢ao do afastamento ou
para a reintegragdo familiar. Se identificado que a crianga, o adolescente ou outro
membro da familia preenche os critérios para inclusdo no Beneficio de Prestacédo
Continuada (BPC), deve-se viabilizar seu encaminhamento para o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), ou 6rgdo responsavel para realizar sua
insercdo. Destaca-se, ainda, a importancia da inclusdo e do acompanhamento da
crianca, do adolescente e da familia nos servicos de saude adequados a demanda
apresentada. Tais medidas sdo fundamentais para evitar que a situacédo de pobreza,
associada a presenca de deficiéncia, resulte em afastamentos motivados
predominantemente por estes aspectos. De modo a viabilizar o acesso aos servi¢cos
das diversas politicas publicas, orienta-se que sejam formalizados, entre os 6rgaos
responsaveis por tais politicas, protocolos de acdo que assegurem a prioridade de
acesso e 0 encaminhamento imediato das familias nessa situacdo a tais servicos,

programas, projetos, beneficios e acoes.
e Provisoriedade do Afastamento do Convivio Familiar

Quando o afastamento do convivio familiar for medida mais adequada para se garantir
a protecdo da crianca e do adolescente em determinado momento, esforcos devem
ser empreendidos para viabilizar, no menor tempo possivel, o retorno seguro ao
convivio familiar, prioritariamente na familia de origem e, excepcionalmente, em
familia substituta (adoc&o, guarda e tutela), conforme Capitulo Ill, Secéo 11l do ECA.
Todos os esfor¢cos devem ser empreendidos para que, em um periodo inferior a dois
anos, seja viabilizada a reintegracdo familiar — para familia nuclear ou extensa, em
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seus diversos arranjos — ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia
substituta. A permanéncia de criancas e adolescentes em servi¢o de acolhimento por
periodo superior a dois anos devera ter carater extremamente excepcional, e estar
fundamentada em uma avaliacao criteriosa acerca de sua necessidade pelos diversos

orgaos que acompanham o caso.

Quando o prognadstico de permanéncia da crianca e do adolescente no servigo
de acolhimento for de mais de dois anos, deve ser encaminhado a Justi¢ca da Infancia
e da Juventude relatério baseado no acompanhamento da situacdo pelo servico de
acolhimento e em outros servicos da rede que também prestem atendimento a
crianca, ao adolescente e sua familia. Tal relatério sera fundamental para subsidiar a
avaliacdo, por parte da Justica, quanto a melhor alternativa para a crianca e o
adolescente, seja a continuidade dos esforcos para o retorno ao convivio familiar ou

o0 encaminhamento para familia substituta.

Nas situagbes em que se mostrar particularmente dificil garantir o direito a
convivéncia familiar, como, por exemplo, no caso encaminhamento para adocao de
criancas e adolescentes com perfil de dificil colocacdo em familia substituta 18, faz-
se especialmente necessario o esforco conjunto dos atores envolvidos no sentido de
buscar o fortalecimento da autonomia e das redes sociais de apoio das criangas e
adolescentes que aguardam adocéo, e perseverar no desenvolvimento de estratégias
para a busca ativa de familias para seu acolhimento.

Em nenhuma hipotese a perspectiva de um acolhimento de longa permanéncia
deve acarretar a desisténcia pela busca de alternativas para se garantir a crianca e
ao adolescente seu direito ao convivio familiar, prioritariamente com a familia de
origem e, excepcionalmente, a substituta.

e Preservacao e Fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunitéarios

Todos os esforcos devem ser empreendidos para preservar e fortalecer vinculos
familiares e comunitarios das criancas e dos adolescentes atendidos em servigos de
acolhimento. Esses vinculos sdo fundamentais, nessa etapa do desenvolvimento
humano, para oferecer-lhes condigbes para um desenvolvimento saudavel, que
favoreca a formacéo de sua identidade e sua constituicio como sujeito e cidadao.

Nesse sentido, é importante que esse fortalecimento ocorra nas a¢gdes cotidianas dos
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servicos de acolhimento - visitas e encontros com as familias e com as pessoas de

referéncias da comunidade da crianca e do adolescente, por exemplo.

Criancas e adolescentes com vinculos de parentesco, ndo devem ser separados ao
serem encaminhados para servico de acolhimento, salvo se isso for contrario ao seu

desejo ou interesses ou se houver claro risco de violéncia.
e Garantia de Acesso e Respeito a Diversidade e Nao discriminagao

A organizacédo dos servigos deverd garantir protecéo e defesa a toda a crianga e
adolescente que precise de acolhimento. Devem ser combatidas quaisquer formas de
discriminacao as criancas e aos adolescentes atendidos em servicos de acolhimento
e as familias de origem, baseadas em condicdo socioeconémica, arranjo familiar,
etnia, religido, género, orientagcdo sexual, ou, ainda, por serem pessoas com
necessidades especiais em decorréncia de deficiéncia fisica ou mental, que vivem
com HIV/ AIDS ou outras necessidades especificas de saude.

De modo a possibilitar a oferta de um atendimento inclusivo e de qualidade nos
servigos de acolhimento a criancas e adolescentes, o Projeto Politico Pedagdgico do
servico deve prever estratégias diferenciadas para o atendimento a demandas
especificas, mediante acompanhamento de profissional especializado. Além disso, a
articulacdo com a politica de saude, de educacao, esporte e cultura deve garantir o
atendimento na rede local a estas criancas e adolescentes (servicos especializados,
tratamento e medicamentos, dentre outros) e a capacitacdo e apoio necessario aos
Educadores/cuidadores e demais profissionais do servico de acolhimento. Tal aspecto
é importante para garantir, de fato, um atendimento individualizado e personalizado,
com estratégias metodolégicas condizentes com as necessidades da crianca e do
adolescente. Todos o0s equipamentos da rede socioassistencial devem, ainda,
respeitar as normas de acessibilidade, de maneira a possibilitar o atendimento
integrado a usuarios com deficiéncia.

Em atencdo ao principio da nao-discriminagdo, os servigos de acolhimento
devem buscar o crescente aprimoramento de estratégias voltadas a preservacéo da
diversidade cultural, oportunizando acesso e valorizacdo das raizes e cultura de
origem das criangas e dos adolescentes atendidos, bem como de suas familias e

comunidades de origem.
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Em atencdo, ainda, ao principio da nado discriminacdo, destaca-se que a
presenca de deficiéncia ou de necessidades especificas de saude ndo deve motivar
0 encaminha mento para servico de acolhimento ou, ainda, o prolongamento da

permanéncia da crianga ou adolescente nestes servigos.
e Oferta de Atendimento Personalizado e Individualizado

Toda crianca e adolescente tem direito a viver num ambiente que favoreca seu
processo de desenvolvimento, que lhe ofereca seguranca, apoio, protecao e cuidado.
Nesse sentido, quando o afastamento for necessério e enquanto solugdes para a
retomada do convivio familiar forem buscadas, os servicos de acolhimento deverao
prestar dados de qualidade, condizentes com os direitos e as necessidades fisicas,
psicoldgicas e sociais da crianca e do adolescente. Para tanto, o atendimento devera
ser oferecido para um pequeno grupo e garantir espacos privados, objetos pessoais
e registros, inclusive fotograficos, sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada
crianca e adolescente.

A organizacéo de condi¢cdes que favorecam a formacgéo da identidade da crianca
e do adolescente implica o respeito a sua individualidade e histéria de vida. O
planejamento do atendimento no servico deve possibilitar, portanto, espacos que
preservem a intimidade e a privacidade, inclusive, o uso de objetos que possibilitem a

crianca e ao adolescente diferenciar “o meu, o seu e 0 n0sso”.

e Garantia de Liberdade de Crenca e Religido

Os antecedentes religiosos de criancas e adolescentes devem ser respeitados
tanto pelo servico de acolhimento quanto por aqueles com o0s quais venha a manter
contato em razdo de seu acolhimento. “Nenhuma crianga ou adolescente devera ser
incentivado ou persuadido a mudar sua orientacdo religiosa enquanto estiver sob
cuidados” em servigo de acolhimento.

Visando a garantia do direito a liberdade de crenga e culto religioso, assegurado
no Art. 16 do ECA, os servigos de acolhimento devem propiciar, ainda, que a crianga
e ao adolescente possam satisfazer suas necessidades de vida religiosa e espiritual.

Nesse sentido, deve ser viabilizado o acesso as atividades de sua religido, bem como

Pagina 16
Rua José Hemetério Andrade, 950, Buritis, CEP: 30.493-180, Belo Horizonte - Minas Gerais

Telefone: (31) 3295-5655 E-mail: institucional@avantesocial.org.br | Site: www.avantesocial.org.br



mailto:institucional@avantesocial.org.br

@
Avante Social

SAUDE, JUSTIGA E CIDADANIA

o direito de “ndo participar de atos religiosos e recusar instrugdo ou orientagao

religiosa que nao |he seja significativa”.

e Respeito a Autonomia da Crianca, do Adolescente e do Jovem

As decisOes acerca de criancas e adolescentes atendidos em servicos de
acolhimento devem garantir-lhes o direito de ter sua opinido considerada. O direito a
escuta, viabilizada por meio de métodos condizentes com seu grau de
desenvolvimento, deve ser garantido nas diversas decisdes que possam repercutir
sobre seu desenvolvimento e trajetéria de vida, envolvendo desde a identificacdo de
seu interesse pela participacdo em atividades na comunidade, até mudancas relativas
a sua situacao familiar ou desligamento do servi¢co de acolhimento.

A organizacdo do ambiente de acolhimento também devera proporcionar o
fortalecimento gradativo da autonomia, de modo condizente com 0 processo de
desenvolvimento e a aquisicdo de habilidades nas diferentes faixas etarias. O
desenvolvimento da autonomia nos servi¢os de acolhimento ndo deve ser confundido,
todavia, com falta de autoridade e limites. A liberdade deve ser vista como parceira da
responsabilidade, considerando que uma néo pode ser adquirida sem a outra.

Criancas e adolescentes devem ter a oportunidade de participar da organizacao
do cotidiano do servico de acolhimento, por meio do desenvolvimento de atividades
como, por exemplo, a organizacdo dos espacos de moradia, limpeza, programacao
das atividades recreativas, culturais e sociais. No caso de servigos de acolhimento
institucional, esta participacdo pode ser viabilizada, inclusive, por meio da realizagéao
sistematica de assembleias, nas quais criancas e adolescentes possam se colocar de
modo protagonista.

Devem ser planejadas a¢cfes que favorecam a interagcdo das criancas e dos
adolescentes entre si e com 0s contextos nos quais frequentam, como a escola, a
comunidade, e as instituicdes religiosas. O desenvolvimento da autonomia deve levar
em consideracao, ainda, a cultura de origem da crianca e do adolescente e fortalecer
a elaboracédo de projetos de vida individuais e o desenvolvimento saudavel, inclusive
apos o desligamento e a entrada na vida adulta.

E necessario a efetivacdo dos principios que regem a medida, considerado o
interesse superior da crianca e do adolescente, a condicdo como sujeitos de direitos,
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0 respeito a sua intimidade, direito a imagem e reserva de sua vida privada, a
informacéo e participacéo da crianca e do adolescente no desenvolvimento da medida
e a responsabilidade parental. A Tipificagdo dos servigos socioassistenciais,
apresenta a descricdo geral das orientagcbes para o acolhimento institucional,
considerando os diferentes tipos de equipamentos, destinados as familias e/ou
individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecao
integral. A organizacdo do servico deverd garantir privacidade, o respeito aos
costumes, as tradicbes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,

racal/etnia, religido, género e orientacdo sexual.

O ambiente, portanto, deve manter condi¢cdes favoraveis ao processo de
desenvolvimento peculiar da criangca e do adolescente. Devem ser assegurados 0s
Encaminhamentos prioritarios, quando necessario, aos servi¢cos disponiveis na rede
publica municipal nas areas de saude, educacéao, cultura e trabalho, entre outros,
recorrendo a rede particular quando esgotadas as possibilidades de atendimentos
e/ou indisponibilidades dos servicos na esfera publica, a fim de garantir o pronto
atendimento as necessidades do acolhido, arcando com o0s eventuais gastos,
apresentando comprovantes fiscais das despesas, além da devida justificativa, a
serem apensadas na respectiva prestacdo de contas da parceria. Além disso, 0
acompanhamento nutricional, psicolégico e de enfermagem de forma individualizada
e coletiva quando for o caso e a disponibilidade de quadro multifuncional que garanta
cuidado e protecdo em tempo integral aos usuarios acolhidos, inclusive, com grupos

de casais de cuidadores por unidades de acolhimento.

E importante que as criancas e os adolescentes participem nas decisdes acerca
da rotina da casa, de modo que possam se reconhecer como integrantes do grupo.
Deve-se dar especial atencdo ao processo de desligamento das criancas e
adolescentes acolhidos por longos periodos, o qual devera ocorrer de forma gradual

e incluir a participacéo de todos os envolvidos.

Quanto aos aspectos fisicos Areas residenciais, sem distanciar-se
excessivamente, do ponto de vista geografico e socioecondmico, da realidade de
origem das criancas e adolescentes acolhidos. Deve funcionar em uma edificacéo

residencial inserida no territério de forma analoga as demais residéncias locais,
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devendo ser evitadas estruturas que agregam diversas casas-lares em um terreno
comum, visto que tais estruturas acabam por se tornar ambientes “fechados” que
dificultam a integragdo das criancas/adolescentes ali acolhidos a vizinhanga. N&o
devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do equipamento,
também devendo ser revistas nomenclaturas do servico que remetem a aspectos
negativos, estigmatizando os usuarios. O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca
e do Adolescente - CONANDA- apresenta diretrizes para as situagcfes de acolhimento

Institucional, conforme a sintese a seguir:

1.0Oferta de atendimento personalizado e individualizado:

Os servicos de acolhimento deverdo prestar cuidados de qualidade,
condizentes com os direitos e as necessidades fisicas, psicolégicas e sociais da
crianca e do adolescente. Para tanto, o atendimento devera ser oferecido para um
pequeno grupo e garantir espacos privados, objetos pessoais e registros, sobre a
histéria de vida e desenvolvimento de cada crianca e adolescente. A organizacao de

condi¢cBes que favorecam a formacéo da identidade da crianca e do adolescente.

2. Preservacao e fortalecimento da convivéncia comunitaria:

Os servicos de acolhimento devem estar localizados em areas residenciais,
sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geogréafico e socioeconémico,
do contexto de origem das criangas e adolescentes. Salvo determinacao judicial em
contrario, quando necessario afastamento do convivio familiar e encaminhamento
para servico de acolhimento, esforcos devem ser empreendidos para manter a crianga
e 0 adolescente o mais proximo possivel de seu contexto de origem, a fim de facilitar
0 contato com a familia e o trabalho pela reintegracéo familiar. A proximidade com o
contexto de origem tem como objetivo, ainda, preservar 0s vinculos comunitarios ja
existentes — salvo mudanca necessaria para sua protecdo. As criancas e 0S
adolescentes devem ter, ainda, a possibilidade de continuar a frequentar atividades
gue realizavam antes do acolhimento (atividades esportivas, culturais, religiosas, entre
outras).

Nesse sentido, o servico de acolhimento, em parceria com a rede local e a
comunidade, devera empreender esfor¢cos para favorecer a construgdo de vinculos

significativos entre criancas, adolescentes e comunidade. Para evitar prejuizo ao
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convivio com a comunidade, espacos publicos e instituicdes, 0s servicos de
acolhimento ndo deverdo concentrar em suas dependéncias equipamentos
destinados a oferta de servigos de outra natureza.

A crianca e ao adolescente devem participar da vida diaria da comunidade e
ter a oportunidade de construir lagos de afetividade significativos. Deve-se propiciar
sua participacao nas festividades e demais eventos da comunidade, além da utilizacéo
da rede socioassistencial, de educacdo, saude, cultura, esporte e lazer disponiveis na
rede publica ou comunitéria. No acesso a atividades culturais, esportivas e de lazer
deve-se observar o interesse, as habilidades e grau de desenvolvimento da crianca e
do adolescente. Sendo possivel, deve-se propiciar que esse acesso nao seja
realizado sempre de modo coletivo, ou seja, com Varias criancas e adolescentes do
servico frequentando as mesmas atividades nos mesmos horérios, a fim de favorecer
também a interacdo com outras criancas/adolescentes da comunidade. Esforcos
também devem ser empreendidos no sentido de evitar a estigmatizacéo da crianca e
do adolescente durante e ap6s o acolhimento. Nesse sentido, ndo devem ser
utilizados uniformes e, sempre que possivel, o transporte em veiculo com
identificacdo. Garantidas restricbes essenciails a sua seguranca, criancas e
adolescentes devem circular pela comunidade de modo semelhante agueles de sua

mesma faixa etaria.

3.Fortalecimento da autonomia da crianca e do adolescente

Todas as decisfes a respeito de criancas e adolescentes atendidos em
servigcos de acolhimento devem garantir o direito de ter sua opiniéo considerada. Por
meio de métodos condizentes com o grau de desenvolvimento da
crianca/adolescente, deve- se assegurar o direito a escuta nas diversas decisées que
puderem repercutir sobre seu desenvolvimento e sua trajetéria de vida, envolvendo
desde a identificacdo de seu interesse pela participacdo em atividades na
comunidade, até mudancas relativas a sua situacdo familiar ou desligamento do
servico de acolhimento. Além de participar da elaboracdo de projetos que versem
sobre sua trajetéria futura, as criancas e os adolescentes devem ter acesso a

informacgdes sobre sua historia de vida, situacdo familiar e motivos do acolhimento.
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Assim, a prépria organizacdo do ambiente de acolhimento devera proporcionar
o fortalecimento gradativo da autonomia, de modo condizente com o processo de
desenvolvimento e aquisicdo de habilidades nas diferentes faixas etérias. Nessa
direcdo deve-se considerar, por exemplo, desde as condi¢cdes para estimular a
exploracdo do ambiente e desenvolvimento psicomotor das criancas nos primeiros
anos de vida, até a aquisicdo da autonomia para o autocuidado, preservacao de
objetos pessoais e cumprimento de responsabilidades decorrentes de atividades
desenvolvidas na comunidade — lazer, esporte, Cultura, saude, educacao, qualificacao
profissional, trabalho, etc. Os servi¢os de acolhimento devem propiciar a organizacao
de espacos de escuta e construcdo de solucdes coletivas com a participacdo das
criancas e adolescentes. Nesse sentido, podem ser organizados, por exemplo, espaco
para a realizacdo das chamadas “assembleias” nas quais criangas e adolescentes sob
cuidados em servicos de acolhimento possam desempenhar um papel participativo,
discutindo e construindo alternativas para a melhoria do servigo, para a ampliacao das
estratégias para viabilizar o contato com a familia de origem, etc.

A interdisciplinaridade e a intersetorialidade séo caracteristicas importantes dos

programas de apoio sociofamiliar, que devem articular diferentes politicas sociais
basicas — em especial a saude, a assisténcia social e a educacdo, mantendo a
parceria com o Sistema de Garantia de Direitos.
Quando, para a protecdo de sua integridade fisica e psicologica, for necessario o
afastamento da crianca e do adolescente da familia de origem, os mesmos deverao
ser atendidos em servicos que oferecam cuidados e condi¢cdes favoraveis ao seu
desenvolvimento saudavel, devendo-se trabalhar no sentido de viabilizar a
reintegracdo a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para
familia substituta.

O Estado deve se responsabilizar por oferecer servicos adequados e
suficientes & prevencdo e superagdo das situagbes de violagcdo de direitos,
possibilitando o fortalecimento dos vinculos familiares e s6cio comunitarios. O apoio
as familias e seus membros deve ser concretizado na articulacdo eficiente da rede de
atendimento das diferentes politicas publicas, garantindo o acesso a servicos de
educacgdo, de saude, de geracdo de trabalho e renda, de cultura, de esporte, de
assisténcia social, dentre outros. Nas situacfes de risco e enfraquecimento dos
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vinculos familiares, as estratégias de atendimento deveréo favorecer a reconstrucéo

das relacdes no grupo familiar e a elaboracao de novas referéncias.

Orienta¢cBes Metodoldgicas conforme o documento orientador técnico para 0s servigcos

de Acolhimento institucional

bY

Enquanto o acolhimento for necessario, € fundamental ofertar a crianca e ao
adolescente um ambiente e cuidados facilitadores do desenvolvimento, de modo a

favorecer, dentre outros aspectos:

a) Seu desenvolvimento integral;

b) A superacdao de vivéncias de separacao e violéncia;

C) A apropriacao e ressignificacao de sua histéria de vida; e

d) O fortalecimento da cidadania, autonomia e a insercdo social. Em
consonancia com diretrizes nacionais e internacionais de cuidados a criangas e
adolescentes em servicos de acolhimento, as orienta¢cdes abordadas visam

contribuir para a melhoria dos atendimentos prestados nestes servicos.
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7- Indicadores de Monitoramento e Avaliacéo

Indicadores de Monitoramento e Avaliagéo:

Objetivos

Atividades

Instrumentais de Verificagdo

Periodicidade

Indicadores

Quantitativos

Profissional

Responsavel.

Contribuir para a prevencéo

do agravamento de situacdes

de negligéncia.

Realizagdo de atendimentos e orientagdes
individuais e com familiares, elaboragdo de
diagndsticos pré e pds acolhimento, estudos de

-Formularios de atendimentos e
relatério de estudos de casos e de
atividades.

Instrumentais Diagnésticos pré e pés
acolhimento elaborados.

-Diagndstico Pré e Po6s Acolhimento
realizado

Durante o periodo de acolhimento da
Crianga e do Adolescente.

Intervencdes realizadas
em 100% do publico
acolhido, de acordo com

0 acompanhamento de

Equipe Técnica

casos entre a equipe técnica e discussbes de ) cada caso.
casos, articulagbes e encaminhamentos em | -nstrumento enviado pelo Poder
parceria com os 6rgdos que compdem o sistema | Judiciario e de informacdes através de
de garantia de Direitos e com as politicas interlocucdo com a rede intersetorial.
publicas setoriais. Além disso, sera realizada a
elaboracéo do plano Individual de atendimento — | -Formularios de encaminhamentos
PIA para a rede socioassistencial de
discusséo de casos e de articulacdes
com a rede de protegédo social.
-Plano Individual de Atendimento
Elaborado
Restabelecer vinculos familiares | Realizago de visitas domiciliares, e atividades | Formularios de atendimentos aos | Diariamente e conforme cronograma e | 100% de visitas | Psicélogo e fou
elou sociais e possibilitar a | COM a presenca da familia e do pablico ;am'“?[e.s eé)rontuarlo_stslos atendidos, | acompanhamento de cada caso. realizadas para os casos | Assistente Social
. o atendido, a fim de proporcionar a participagdo | formularios de encaminhamentos para )
convivéncia comunitaria. de familiares em situacbes da rotina do | & rede socioassistencial, de discusséo gue necessitam dessa
acolhido. Promover a inclusdo do pblico em | de casos e de articulagdes com a rede modalidade de
atividades e agGes comunitarias, de acordocom | de protegéo social. Lista de presenca . -
as habilidades e interesses. de atividades realizadas. intervencéo.
Promover acesso a rede | A equipe vai realizar reunides e articulagbes | Formularios de atendimentos e | Realizagdo de pelo menos 03 (trés) | Realizar 100% dos | Psicélogo e /ou

socioassistencial, aos demais
orgaos do Sistema de Garantia
de Direitos e as demais politicas

com a rede socioassistencial, para discussées
de casos, formalizacdo de parcerias e
encaminhamentos que Vv&o proporcionar o

prontuérios dos atendidos, formularios
de encaminhamentos para a rede
socioassistencial, de discussdo de

reunides mensais com a rede de
intersetorial e responder as
convocacOes da Vara da Infancia e

encaminhamentos para
a rede de protecdo
social, para os casos que

Assistente Social

publicas setoriais. acesso do publico aos servicos e programas | casos e de articulagdes com a rede de | Juventude necessitem dessa
executados pela rede de protecdo. Além disso, | protecéo social. modalidade de
realizard contatos com o sistema de garantia intervengé&o.
de Direitos para conduzir as situa¢des de
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violagbes de
adolescente.

direitos da crianga e do

Preservar vinculos com a familia
de origem, salvo determinagéo
judicial em contrario.

Realizagdo de visitas da familia a Instituicao,
contatos telefénicos, participacdo ematividades
realizadas com os acolhidos nasCasa Lares ou
na rede de protec¢é&o social.

Promogdo de atendimentos aos familiares e
orientagdes sociofamiliares

Formularios de visitas domiciliares,
registros de contatos telefonicos, listas
de presenca de participagdo nas
atividades, formularios de
atendimentos aos familiares

Conforme Cronograma construido a
partir do acompanhamento de cada
caso e alinhamento com os familiares.

Intervir em 100% do
publico, que apresente a
demanda.

Equipe Técnica

Desenvolver com 0s | os cuidadores e a equipe técnica, realizardo | Formularios de atendimentos,relatérios | Diariamente. Intervir em 100% do | Psic6logo e /ou
adolescentes condicdes para a | agfes no sentido de estimulo e orientagcdes | de atividades e fotos de grupos publico, que apresente a | Assistente Social
independéncia e o autocuidado. | sobre o autocuidado, através de oficinas e | reflexivos e de oficinas, listas de demanda.
atendimentos. presencas. Plano individual de
atendimento.
A Equipe técnica promovera a participagdo do
publico na elaboragdo do Plano Individual de
Atendimento e também nas assembleias e na
rotina de organizacdo da casa e da propria
vida.
Garantir a participacdo do | Realizagdo de assembleias, pesquisas de | Relatérios e fotos de assembleias, | semestralmente Favorecer 75%  de | Psicélogo e /ou
usuario na Gestao do | satisfagdo, construcdo das atividades em | formularios de pesquisas de participacao Assistente Social
Servico/OSC. conjunto com familiares e publico. satisfagdo. contabilizando familiares
e publico atendido.
Relatério inserido no GESUAS
Garantir a satisfagdo do publico- | Realizar pesquisa de satisfacdo, realizar as | Formularios de  pesquisas de | Semestralmente 75% de satisfacdo do | Psicologo e /ou

alvo

intervencdes necessérias para agregar as
opiniGes do publico e a qualidade do servigo.

satisfagdo.  Relatérios sobre a

participacéo do publico.

Relatério Inserido no GESUAS

publico participante da
pesquisa.

Assistente Social
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8- Recursos Humanos

N° | Funcao Quantitativo Vinculo | Carga Horaria Semanal Salario Base | Atividade Desenvolvida
01 | Coordenador 01 CLT 44 horas podendo ser sob | R$ 4.000,00 Gestdo do Servico; Elaboragdo, em conjunto com a equipe técnica e demais
regime de plantdo em finais colaboradores, do projeto politico-pedagdgico do servigo; Organizagdo da selecédo e
de semana e feriados com contratacdo de pessoal e supervisao dos trabalhos desenvolvidos; Articulagdo com rede
dedicacdo  exclusiva ao de servigos; Articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos.
servico, vedado o acumulo de
funcoes.
02 | Psicologo 01 CLT 30 H - Podendo ser sob R$ 3.200,00 Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas familias, com vistas a
regime de plantdo em finais reintegracdo familiar; Apoio na selecdo dos cuidadores e demais funcionarios;
de semana e feriados. Capacitacdo e acompanhamento dos cuidadores e demais funcionarios; Apoio e
03 | Assistente 01 CLT 30 H - Podendo ser sob R$ 3.200,00 acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos cuidadores; Encaminhamento,
Social regime de plantdo em finais discusséo e planejamento conjunto com outros atores da rede de servigos e do SGD das
de semana e feriados intervencdes necessarias ao acompanhamento das criangas e adolescentes e suas
familias; Organizacdo das informacdes das criancas e adolescentes e respectiva
familias, na forma de prontuério individual; Elaboragéo, encaminhamento e discusséo
com a autoridade judiciaria e Ministério Publico de relatérios semestrais sobre a situagéo
de cada crianca e adolescente apontando: I. Possibilidades de reintegracéo familiar; I1.
Necessidade de aplicagcdo de novas medidas; ou Ill. Quando esgotados os recursos de
manutengdo na familia de origem, a necessidade de encaminhamento para adocao;
Preparacdo da crianga/adolescente para o desligamento (em parceria com o (a)
cuidador(a) de referéncia); Mediagdo, em parceria com o cuidador de referéncia, do
processo de aproximacéo e fortalecimento ou construgédo do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for o caso.
04 | Cuidadores CLT 12 x 36 podendo se regime R$1.719,15 Cuidados basicos com alimentagdo, higiene e protecdo; Organizagdo do ambiente
sociais 16 de plantdo em finais de (espago fisico e atividades adequadas ao grau de desenvolvimento de cada crianca e
semana e feriados. adolescente); Auxilio a crianca e ao adolescente para lidar com sua histéria de vida,
fortalecimento da auto-estima e construgdo da identidade; Organizacéo de fotografias e
registros individuais sobre o desenvolvimento de cada crianga e/ou adolescente, de
modo a preservar sua histéria de vida; Acompanhamento nos servigos de sadde, escola
e outros servigos requeridos no cotidiano. Quando se mostrar necessario e pertinente,
um profissional de nivel superior devera também participar desse acompanhamento;
Apoio na preparacao da crian¢a ou adolescente para o desligamento, sendo para tanto
orientado e supervisionado por um profissional de nivel superior
06 | Motorista 02 CLT 12x36 R$ 2.106,04 Dirigir e manobrar veiculos; Realizar o transporte das criancas e adolescentes acolhidos
e da equipe do servico; Realizar verificagdes e manutencdes basicas do veiculo;
Trabalhar seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio
ambiente e as pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades
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comunicativas; Manter a Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) atualizada de acordo
com a legislagcdo em vigor (CTB) e com a categoria em conformidade com o veiculo a

ser utilizado.
07 | Auxiliar 01 CLT 44 Horas R$ 2.089,84 Responsavel pela marcagdo de consulta para os abrigados; responsavel pela separagao
administrativo de medicamentos; responsavel pelo fechamento do cartdo de ponto; responsavel pela
elaboragéo de oficios; toda parte administrativa do Abrigo e auxilio a Coordenacao e
Equipe Técnica de forma geral.
Rem.
Area Adicional Adicional Adicional Rem LS
o - .
N Cargo Destinada Il LR S Sl Insalubridade Periculosidade Noturno Bruta Q)r(1t
Trab.
. . 44 hs . R$ R$ R$ R$
1 COORDENADOR Area Fim ! semanais Diurmo— 4 600,00 ) ) -~ 4.000,00 4.000,00
. . 44 hs . R$ R$ R$ R$
2 AUXILIAR ADMINISTRATIVO Area Fim 1 semanais Diurno 2.089.84 ) ) N 2.089,84 2.089,84
. . . 30 hs . R$ R$ R$ R$
8 PsicoLoco Area Fim 1 semanais Diurno 3 500,00 i i - 320000 3.200,00
< ; 30 hs . R$ R$ R$ R$
4 ASSISTENTE SOCIAL Area Fim 1 semanais Diurno 3.200,00 ) ) ) 3.200,00 3.200,00
. ) . R$ R$ R$ R$
5 CUIDADOR SOCIAL Area Fim 8 12X36 Diurno 1.719.15 ) ) ) 171915 13.753,20
< ; R$ R$ R$ R$
6 CUIDADOR SOCIAL Area Fim 8 12X36 Noturno 1.719.15 ) ) 34383  2.062,98 16.503,84
. ) . R$ R$ R$ R$
7 MOTORISTA Area Fim 2 12X36 Diurno 2.106,04 ) ) ) 210604 4.212,08
. ) . R$ R$ R$ R$
8 COZINHEIRO Area Fim 2 12X36 Diurno 1.719.15 ) ) ) 171015 3.438,30
; ) . R$ R$ R$ R$
9 AJUDANTE GERAL Area Fim 2 12x36 Diurno 1.719.15 564,80 ) ) 2.283.95 4.567,90
Total 26 54.965,16
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Grupo A Grupo B g © Tre:gearIE?:tas
e FGTS 13°Salario Férias Agli_cional FGTS F,G.TS ,':Si-!—:isonal II\:/IGu-Il;i E?gﬁss;(i;gr?a?se TOTAL
et L RA1ED de Férias Rescisoria Ausentes

COORDENADOR 320,00 333,33 333,33 111,11 2667 2444 8,90 223,20 - 1.380,99
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 167,19 174,15 174,15 58,05 13,93 12,77 465 116,61 - 721,51
PSICOLOGO 256,00 266,67 266,67 88,89 2133 19,56 7,12 178,56 - 1.104,79
ASSISTENTE SOCIAL 256,00 266,67 266,67 88,89 21,33 19,56 712 178,56 - 1.104,79
CUIDADOR SOCIAL 110026  1.146,10  1.146,10 382,03 9169 84,05 3059 767,43 166,41 4.914,66
CUIDADOR SOCIAL 1.320,31 137532  1.37532 458,44 110,03 100,86 36,70 920,91 199,70 5.897,59
MOTORISTA 336,97 351,01 351,01 117,00 2808 2574 9,37 235,03 50,97 1.505,17
COZINHEIRO 275,06 286,53 286,53 95,51 2292 21,01 7,65 191,86 41,60 1.228,66
AJUDANTE GERAL 36543 380,66 380,66 126,89 3045 2792 1016 254,89 55,27 1.632,32

4397,21 458043 458043 152681 36643 33590 12224  3.067,06 513,95 19.490,47
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Beneficios
cargo Vale . ~ Programa | Seguro de Cesta L Outro
R transporte Al Bem Estar vida ek Basica Cleleiniialio ey Especificar ol

COORDENADOR 22 11,68 : 17,05 10,12 180,00 : 218.85
AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 126,29 ] 17,05 1012 180,00 ] 333,46
PSICOLOGO 22 59,68 : 17,05 10,12 180,00 : 266,85
ASSISTENTE SOCIAL - 50,68 ) 17.05 1012 180,00 ] 266,85
CUIDADOR SOCIAL 16 639,13 | 13640 80,96 1.440,00 : 2.296,49
CUIDADOR SOCIAL 16 639,13 | 13640 80,96 1.440,00 . 2.296,49
MOTORISTA 16 113,36 : 34,10 20,24 360,00 : 521,70
COZINHEIRO 16 159,78 : 34,10 20,24 360,00 : 574,12
AJUDANTE GERAL 16 159,78 : 34,10 20,24 360,00 : 574.12

1.968,50 | a4330| 26312 4.680,00 : 7.354,92
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Insumos
Total
c (Rem. Bruta
allge PPRA/PCSMO - (NR9 e NR7) + Encargos
Uniforme EPI Exames de Total + Beneficios) Total Mensal
admissional/Demissional

COORDENADOR - - 16,00 16,00 5.615,84 5.615,84
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO - - 16,00 16,00 3.160,81 3.160,81
PSICOLOGO - - 16,00 16,00 4.587,64 4.587,64
ASSISTENTE
SOCIAL - - 16,00 16,00 4.587,64 4.587,64
CUIDADOR
SOCIAL - - 128,00 128,00 21.092,34 21.092,34
CUIDADOR
SOCIAL - - 128,00 128,00 24.825,91 24.825,91
MOTORISTA - - 32,00 32,00 6.276,95 6.276,95
COZINHEIRO 24,00 24,00 32,00 80,00 5.321,09 5.321,09
AJUDANTE
GERAL 24,00 24,00 32,00 80,00 6.854,34 6.854,34

48,00 48,00 416,00 512,00 82.322,55 82.322,55
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* A substituicdo dos EPIs é determinado pela durabilidade e pelas condigdes do mesmo, enquanto que os uniformes, o periodo de troca é de 6 meses a 1 ano, dependendo do desgaste material que deve ser avaliado
pelo gestor local.

**Exame clinico obrigatério, os exames ocupacionais (admissionais; demissionais e periédicos) para algumas fungdes como a de Motorista, também requerem a realizagdo de exames laboratoriais
(toxicolégicos admissionais; demissionais e periddicos).

Obs: Servigo de medicina de trabalho serdo terceirizados fornecedores, sejam eles clinicas e/ou laboratérios.

09-Plano de Aplicacéo Financeira

7.1 Despesas
N° Tipo de Despesa Custo Semestral Recurso Custo Anual — Total Semestral
Municipal Recurso Estadual
01 Recursos Humanos R$ 49393533 | @ - R$ 493.935,33
02 Material de Escritério R$ 1.200,00 | = - R$ 1.200,00
03 rR¢ | e
Seguro Fianca - R3 i
04 Locagédo de Imovel R$ 42.000,00 | @ e R$ 42.000,00
05 Despesa com fornecimento de 4gua R$ 10.800,00 | = —emee- R$ 10.800,00
06 Despesa com fornecimento de energia elétrica R$ 240000 | - R$ 2.400,00
07 Despesas de internet e telefone fixo R$ 157800 | = - R$ 1.578,00
08 Despesa para Higiene e Limpeza R$ 16.391,16 | = - R$ 16.391,16
09 Medicacdo R$ 3.00000 | @ - R$ 3.000,00
10 Locagédo de Automoével R$ 17.160,00 | = —emee- R$ 17.160,00
11 Combustivel para o automével R$ 5.40000 | = - R$ 5.400,00
12 Géneros Alimenticios R$ 57.600,00 | = - R$ 57.600,00
13 rR¢& | e RS )
Locacdo de impressora -
14 Manutencdo no imdvel R$ 240000 | —emee- R$ 2.400,00
15 Manutencédo de bens Méveis R$ 1.200,00 | = - R$ 1.200,00
17 Bens Permanentes R$ 2.400,00 | - R$ 2.400,00
18 rR& | e R$ )
Despesa de Cartério -
19 rR& | RS ]
Despesa para envio de postagens pelo Correio -
20 rR& | e
Projeto de prevencao de incéndio 300,00 R3 300,00
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21 rR& | e

Pagamento de Alvara para funcionamento. 180,00 RS 180,00
22 rR$& | e RS )

Despesas materiais didaticos -
23 rR$& | e RS )

Despesas brinquedos -
24 Gas de Cozinha R$ 2.220,00 | - R$ 2.220,00
25 rR& | e

Utensilios para cozinha 600,00 R$ 600,00
26 Assessoria Juridica R$ 3.350,00 | - R$ 3.350,00
27 Servigos Contabeis R$ 3.35000 | - R$ 3.350,00
28 rR& | e R$ )

Seguro Predial -
29 rR& | e

Despesa com material de Cama, mesa e banho 300,00 RS 300,00
30 rR¢ | e

Vestimenta, uniformes escolares e calgcados 300,00 R3 300,00
31 Rateio de gestdo Administrativa R$ 12.000,00 | = —emee- R$ 12.000,00

Total R$ 680.06449 | = - R$ 680.064,49

10- MATERIAL DE CONSUMO PARA O SERVICO
.2- Cronograma de Desembolso - Municipal
Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro
Itens Més 13 Més 14 Més 15 Més 16 Més 17 Més 18 Total
Recursos RS RS RS RS RS RS RS
Humanos 82.322,55 82.322,55 82.322,55 82.322,55 82.322,55 82.322,55 493.935,33
Material de RS RS RS RS RS RS RS
Escritdrio 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 1.200,00
Seguro Fianca FiS |§$ F§$ Ff$ Ffs R-S R-S
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Locagdo de RS RS RS RS RS RS RS
Imével 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 42.000,00
formecmento RS RS RS RS RS RS RS
de dgua 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 10.800,00
Despesa com
fornecimento RS RS RS RS RS RS RS
de energia 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 2.400,00
elétrica
e . . . . . . .
y 263,00 263,00 263,00 263,00 263,00 263,00 1.578,00
telefone fixo
EEZ:Zaepa'a RS RS RS RS RS RS RS
. 2.731,86 2.731,86 2.731,86 2.731,86 2.731,86 2.731,86 16.391,16
Limpeza
N RS RS RS RS RS RS RS
Medicacdo 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 3.000,00
Locagdo de RS RS RS RS RS RS RS
Automoével 2.860,00 2.860,00 2.860,00 2.860,00 2.860,00 2.860,00 17.160,00
gzg";““'ve' RS RS RS RS RS RS RS
, 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 5.400,00
automovel
Géneros RS RS RS RS RS RS RS
Alimenticios 9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 57.600,00
Locag3o de RS RS RS RS RS RS RS
impressora - - - - - - -
Manutengdo no RS RS RS RS RS RS RS
imovel 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 2.400,00
Manutengdo de RS RS RS RS RS RS RS
bens Méveis 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 1.200,00
Bens RS RS RS RS RS RS RS
Permanentes 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 2.400,00
Despesa de RS RS RS RS RS RS RS
Cartorio - - - - - - -
Despesa para
envio de RS RS RS RS RS RS RS
postagens pelo - - - - - - -
Correio
prevancio de RS RS RS RS RS RS RS
incéndio 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 300,00
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e | s . < s s s .
. 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 180,00

funcionamento.

Despesas

materiais RS RS RS RS RS RS RS
didaticos ) ) ) ) ) ) )
Despesas RS RS RS RS RS RS RS
brinquedos - - - - - - -

. . RS RS R$ R$ RS RS RS
Gds de Cozinha 370,00 370,00 370,00 370,00 370,00 370,00 2.220,00
Utensilios para RS RS RS RS RS RS RS
cozinha 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 600,00
Assessoria RS RS RS S RS RS RS
Juridica 558,33 558,33 558,33 558,33 558,33 558,33 3.350,00
Servicos RS RS RS RS RS RS RS
Contabeis 558,33 558,33 558,33 558,33 558,33 558,33 3.350,00
Seguro Predial R_$ R_S R_$ 55 R_S R_S R_S
Despesa com
material de RS RS RS RS RS RS RS
Cama, mesa e 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 300,00
banho
Vestimenta,
uniformes RS RS RS RS RS RS RS
escolares e 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 300,00
calgados
Custeio de
Gestdo
Administrativa
(diarias de
viagem,
hospedagem, RS RS RS RS RS RS RS
passagens da 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 12.000,00
equipe de
gestdo, rateio
de despesas da
sede
administrativa)

Total R$ RS RS R$ R$ R$ R$
113.344,08 113.344,08 113.344,08 113.344,08 113.344,08 113.344,08 680.064,49
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11- DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de prova junto
a PREFEITURA MUNICIPAL DE BOITUVA, para os efeitos e sob as penas da lei, que
inexiste qualquer débito em mora ou situacdo de inadimpléncia com o Tesouro ou
qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo Publica, que impeca a transferéncia de
recursos oriundos de dotacBes consignadas nos orcamentos deste Poder, na forma

deste Plano de Trabalho. Pede deferimento.

Boituva/SP, 26 de Abril de 2024.

Representante Legal: Responsavel Técnico do Projeto:

Assinado de forma digital
VIVIANE T_OMPE SouZA por VIVIANE TOMPE SOUZA
MAYRINK:03219861644 \avRiNK:03219861644

Viviane Tompe Souza Mayrink Ana Flavia Palhares

Presidente Referéncia Técnica

16- APROVACAO PELO CONCEDENTE

Aprovado pela Comissao de Selecao e pelo Chefe do Poder Executivo

Boituva, de de 20 .
Prefeito Secretério
Cargo/ Funcao Cargo/ Funcéo Cargo/ Funcgéo
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